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Уважаемый Жаудат Юсупович! 
                                        

Во исполнение протокола заседания Координационного совета по 

вопросам обеспечения и защиты прав потребителей в Республике Татарстан 

от 13.09.2023г. направляем информацию о ходе выполнения мероприятий по 

защите прав потребителей.  

По п.1.2: Информация по вопросам защиты прав потребителей 

регулярно размещается на официальном сайте района 

https://laishevo.tatarstan.ru/zashchita-prav-potrebiteley.htm. 

В 2023 года начальником отдела экономики и предпринимательства 

Исполнительного комитета Лаишевского муниципального района Республики 

Татарстан было опубликовано ряд статей по информированию населения по 

вопросу защиты прав потребителя. Ссылки на публикацию статей: 

- http://laishevskyi.ru/news/likbez/kak-postupit-pokupateliu-esli-na-

cennike-odna-cena-a-v-ceke-probivaiut-druguiu; 

- hhttp://laishevskyi.ru/news/likbez/nacinaem-seriiu-publikacii-o-pravax-

potrebitelei-kak-vernut-tovar-nadlezashhego-kacestva; 

- http://laishevskyi.ru/news/likbez/potrebiteliam-na-zametku-kak-stroit-

otnoseniia-s-prodavcom-v-slucae-obnaruzeniia-nedostatkov-v-tovar; 

- http://laishevskyi.ru/news/likbez/esli-priobretennyi-tovar-okazalsia-

neispraven-dalneisie-deistviia-pokupatelia.    

По п 1.3: На постоянной основе проводится разъяснительная работа 

среди населения по вопросам защиты прав потребителей, организована работа 

по распространению памяток и буклетов по защите прав потребителей среди 

населения и хозяйствующих субъектов, а также оказывается 

консультационная помощь при составлении претензий и обращений.  
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По утвержденному плану-графику осуществляются выезды в сельские 

поселения по защите прав потребителей в пределах предоставленных 

полномочий. 

За 2023 год было проведено 189 мероприятий по защите прав 

потребителей, из них для социально-уязвимых групп 128, в ходе которых 1022 

потребителя получили консультации, а также проконсультировано по 

составлению претензий в отношение хозяйствующих субъектов 41 

потребитель. 

По п 1.4: Информация о реализации мероприятий по вопросам защиты 

прав потребителей, проведенных на территории Лаишевского 

муниципального района, ежеквартально направляется в Управление 

Роспотребнадзора по Республике Татарстан и Госалкогольинспекцию 

Республики Татарстан.  

Работа в данном направлении продолжается. 

 

 

Руководитель                                                                            А.А. Нурмухаметов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
М.И. Золотова 
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